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Message from the General Manager   

 

 
Dear Colleagues 
 
 
TRANSCO CLSG is a supranational company es-

tablished by a treaty signed on March 15 2012 by 

the 4 Heads of State of the Republics of Côte d’Iv-

oire, Liberia, Sierra Leone and Guinée, and ratified by their respective parlia-

ments. The objective of the company is to finance, build, operate, own and main-

tain a High Voltage interconnection line of 1,349 km long. In order to archive this 

objective, the Board of Director has approved the vision, mission, value and the 

Professional Code of Conduct that will guide and support the TRANSCO 

CLSG’s employees in their day-to-day activities. 

 

Our vision provides a clear sense of direction to achieve the vision the means are 

inscribed in our mission statement. We strongly feel passionate about our values, 

especially the issues of integrity, honesty, dignity, and respect for diversity, re-

gardless of cultural background, boundaries, race or ethnicity. 

 

In the same vein TRANSCO CLSG has adopted a Professional Code of Conduct 

as ethical standards that all of our employees are expected to live by.  

We encourage you to take advantage of the guidance provided in the Professional 

Code of Conduct to exclude yourself from coming into breaches and violations 

prescribe in this document.  

 

I would like to thank everyone for his/ her support for the level of professionalism 

being demonstrated in the company and hope that we sustain such cooperative 

and positive working environment, free of ethical dilemma and unprofessional 

practices.   

 

Sincerely yours 

 

Mohammed M. SHERIF 

CEO- TRANSCO CLSG 
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Definitions and Interpretation 

 

No Term Definition/Interpretation 

 1 Board The Board of TRANSCO CLSG 

 2 GM The General manager Of TRANSCO CLSG 

 3 Authority 
The board and executive management of  TRANS-

CO CLSG 

 4 Employees 

Personnel hired by TRANSCO CLSG to provide 

services (as Full-Time-Employee) and are paid 

wages or salary. 

5 Staff 

Any person retained by TRANSCO CLSG on either 

permanent or temporary terms including contrac-

tors, interns and cadets. 

6 Consultant 

A person hired on a short term to provide expert 

services and professional advice to TRANSCO 

CLSG’s programs and projects 

7 Contractor 

An individual or company hired to undertake  con-

tracts to provide materials, labor, services or under-

take construction for TRANSCO CLSG’s 

8 Secondment 

A temporary work status where an employee of a 

Member or other institution is working at TRANS-

CO CLSG on loan for a period of time, while re-

taining employment status of the Member or other 

institution. 

9 Professionalism 
An act that describe the competence, skills, 

knowledge and quality behaviors required of an 

10 

Professional 

Code of Con-

duct 

The document describing the professional conduct 

of employees consistent with the values integrity, 

respect and truthfulness and ensuring the highest 

11 

Breach and Vio-

lation of the 

professional 

Code of conduct  

Employees acting in such a way that contravenes 

the Professional Code of Conduct of TRANSCO 

CLSG. Personnel shall be subject to disciplinary 

actions for failure to comply with all relevant and 

applicable laws or for failure to comply with this 

Code of Conduct.  Disciplinary action may take the 
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Definitions and Interpretation 

 

No Term Definition/Interpretation 

   

of responsibilities, suspension, or Immediate Dismissal 

in accordance with policies and procedures within 

TRANSCO CLSG’s Employee Handbook of Staff Reg-

ulations especially Chapter 13 Article 85)  

 12 Abuse 

Use of the TRANSCO CLSG resources, supplies, ser-

vices or position to unjustly advance personal interests 

or achieve personal objectives contrary to TRANSCO 

CLSG standard operating procedures and administrative 

policies  

 13 
Conflict of  

Interest 

Conflict of interest may include  but not limited to: 

 Conflicts of interest can occur when a TRANSCO 

CLSG personnel’s position or responsibilities in 

TRANSCO CLSG presents or appear to present an 

opportunity for personal gain, or when his/her per-

sonal interests or the interests of his/her family are, 

or appear to be, inconsistent with TRANSCO 

CLSG’s interests. 

 An employee engaging or participating in any busi-

ness or activity or taking action, or no action, which 

compromises performance of duty and/or the 

TRANSCO CLSG’s core values 

 Under all circumstances he/she is expected to ad-

here to and maintain the highest ethical standards 

when conducting business. 

 Personnel must be careful to avoid any situations or 

relationships that can cause actual, potential or per-

ceived Conflicts of Interest. 

 Full-Time Employee is not allow to perform work 

or render direct consulting or managerial services 

for an organization that competes or does business 
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Definitions and Interpretation 

 

 

No Term Definition/Interpretation 

   

approval or authorization 

 The personnel’s position in TRANSCO CLSG 

must never be used improperly to benefit him/

herself or family members.  He/She must inform 

his/her supervisor and/or the next highest manage-

ment level of any situation that represents or may 

represent a Conflict of Interest. 

 All employees with seemingly informed 

knowledge of conflict of interest concerning his/

her colleagues must officially report such matter to 

the management. Anyone concealing such infor-

mation may be considered as collaborator and cul-

prit involved in the act of Conflict of Interest. 

 14 
Disciplinary 

Actions 

A standardized administrative process that TRANSCO 

CLSG follows when dealing with employee that has 

breached the terms of employment or Professional 

Code of Conduct in some way.  

 15 

Disciplinary 

Appeal 

Committee 

Group of staff appointed by the Executive Manage-

ment to hear and review disciplinary appeals and make 

appropriate recommendations.  

16 Warning 

A verbal or written notification to a staff for violation 

of the rules and regulations based on the administrative 

policy manual or the Professional Code of Conduct of 

TRANSCO CLSG  

17 Suspension 

A temporary removal of a staff from office or official 

duties with or without pay for a fixed period as a cor-

rective and disciplinary measure to prevent reoccur-

rence of similar breaches or violation   
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Definitions and Interpretation 

 

No Term Definition/Interpretation 

 18 Termination 
Ending of one’s contract/employment initiated by ei-

ther TRANSCO CLSG or the staff for various reasons.  

19 Dismissal 

Means an involuntary termination of employment with 

TRANSCO CLSG based either of the followings: 

1. Indiscipline 

2. Misconduct 

3. Insubordination 

4. Theft 

20 
Bribes and 

Solicitations 

Employees of TRANSCO CLSG must not receive nor 

encourage the giving of any form of bribe or solicit 

special favors in connection with the performance of 

his or her official duties, whether for himself or herself 

or members of his or her family.  

21 
Moral  

Conduct 

This means employees following moral principles, 

working with TRANSCO CLSG’s core values with 

respect to integrity, honesty, dignity and mutual re-

spect for people regardless of cultural background, 

boundaries, race or ethnicity, rightness and wrongness 

of certain actions and to the rights and wrongs of the 

motives and ends of such actions.  

22 

Sexual  

Harassment 

& Offense 

 Unwelcome sexual advances, requests for sexual 

favors and other conducts of a sexual nature such 

as unwelcome verbal, visual or physical advances 

that tend to create a hostile, intimidating, or offen-

sive work environment. 

 Engage in a sexual, romantic, or dating relation-

ship with subordinate employees of TRANSCO 

CLSG.   
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Definitions and Interpretation 

 

 

 

No Term Definition/Interpretation 

 23 Dress Code 

TRANSCO CLSG’s employees are required to be at-

tired Monday to Thursday in accordance with the work 

to be performed, taking into consideration occupational 

health and safety factors, cultural diversity, local com-

munity standards and climatic conditions.  

24 
Workplace 

Violence 

The management of TRANSCO CLSG disapprove all 

forms and types of  workplace violence and does not 

tolerate threats or threatening behavior, harassment, 

intimidation, assaults or similar conduct in and outside 

of the premises of TRANSCO CLSG  

25 

Weapons & 

Harmful 

Equipment 

No one, whether employee or non-employee is allowed 

to bear weapon or firearms in the premises of TRANS-

CO CLSG facilities unless by prior authorization  

26 

Alcohol, 

Smoking and 

Illegal Drugs  

Drinking of alcoholic beverages, Smoking and the use 

of illegal drugs in the premises of TRANSCO CLSG 

during working hours   is strictly prohibited  

27 
Internet  

Usage 

Employees are not permitted to misuse the internet as it 

is provided to facilitate communication. Spending com-

pany’s time on Facebook, twitter and other social me-

dia are prohibited.     

28 

Employment 

based on 

Merit system 

All new hires in TRANSCO CLSG shall be based on 

merit system and equal opportunity.  
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01. INTRODUCTION  

 
TRANSCO CLSG’s Professional Code of Conduct endorsed by the Board 

of Directors serves as an imperative medium to regulate employees’ de-

meanor, guide administrative actions, and reprimand actions contrary to 

professional and ethical practices; including high sense of honesty, fair-

ness, loyalty and impartiality in the discharge one’s duties. All TRANS-

CO’s employees are therefore required to respect and work in accordance 

with the content of TRANSCO ethical code of conduct, by being law 

abiding, behaving ethically and working responsibly, efficiently and ef-

fectively, transparently and in such accountable manner that secures and 

protects TRANSCO’s assets, resources, and image with the public.  

The Professional Code of Conduct describes the role and responsibilities 

of TRANSCO employees and guides them on executing their jobs as it 

relates to treatment of colleagues and all stakeholders, suppliers and the 

general public both respectfully and professionally. Finally, the Profes-

sional Code of Conduct provides employees with principles and values 

that are ethical and aligned to the vision and mission TRANSCO CLSG. 

02. OFFICIAL STATEMENT OF TRANSCO CLSG 

02.1 Vision - To have a sustainable TRANSCO CLSG that is capable 

of effectively and efficiently facilitating the uninterrupted supply of 

low cost electricity within the WAPP CLSG countries and beyond, 

responding to changing circumstances and become the best power 

interconnection transmission service provider in the region  

02.2 Mission - At TRANSCO CLSG, we reassure the people of the 

CLSG countries by connecting clean and reliable electricity to their 

lives sustainably at a low cost. This requires us ensuring the availa-

bility of required resources to complete the construction of the inter-

connection line. It also requires us continuously exploring the best 

ways of developing, operating and maintaining our facilities in order 

to avoid any detrimental impact on the people of the CLSG countries 

and beyond. 

 02.3 Core Value - At TRANSCO CLSG values are established to 

guide conduct, performance, and relationships of all stakeholders as 

well as business partners.  
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These core values are: 

 TRANSCO CLSG reflects integrity, honesty, dignity and mutual 

respect for people regardless of cultural background, boundaries, 

race or ethnicity; 

 At TRANSCO CLSG no one is allowed to fall short of our stand-

ards of transparency and accountability;  

 At TRANSCO CLSG, expectation must match performance; this is 

why we endeavor to work with greater passion, commitment and 

efficiency to deliver desired results; 

 At TRANSCO CLSG, we believe in teamwork; management is eve-

ryone’s daily responsibility – from strategy to resources; from peo-

ple to institution.  

 We provide a competitive and rewarding career opportunity for our 

staff, a first class work environment, as well as cater for the welfare 

of their families.  

 

0.3 PURPOSE 

The purpose of the Professional Code of Conduct is to afford a clear 

context within which employees of TRANSCO CLSG are expected to 

conduct themselves professionally and ethically (at all times). TRANS-

CO CLSG‘s Management endeavors to sustain a work environment that 

is diverse, dynamic and interactive for its employees, stakeholders and 

the general public with professionalism, honesty, integrity and respect 

for TRANSCO CLSG  policies, rules and regulations governing the enti-

ty. All employees must therefore reflect good behavior and standard 

moral conduct, while management ensures: 

a. That all TRANSCO CLSG employees are aware of the legal and 

ethical standards expected of them in their transactions and business 

dealings both internally and externally; 

b. That TRANSCO CLSG member Utilities, Governments, the general 

public and other stakeholders have full confidence in its objectivity, 

integrity and capability. 

c. That management ensures that employees familiarize themselves  
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with this Professional Code of Conduct. TRANSCO CLSG, moreover, 

fully anticipates that each employee will accept individual responsibility 

for his or her own conduct and will engage in no conduct that would 

undermine his or her own personal integrity or the reputation of this 

Company.   

04. Scope of Application 

The code of conduct is applicable to all employees of TRANSCO CLSG 

and its international staff. (Refer to section 10 Definitions and Interpreta-

tion) 

05. Implementation of the TRANSCO CLSG Professional Code of Conduct  

The General Manager is responsible for overseeing the implementation 

and monitoring of the Professional Code of Conduct.  He/She will also 

serve as a resource person for referrals and advise regarding specific 

ethical questions, breaches and violation brought to the attention of man-

agement.    

06. Education and Training of the Professional Code of Conduct 

The General Manager has the responsibility to educate and train all em-

ployees in TRANSCO CLSG about the relevant company policies, laws 

and this Professional Code of Conduct. The Head of Administration and 

Services shall answer to questions regarding applicable laws or the Pro-

fessional Code of Conduct.    

07. General Principles of the Code of Conduct 

The general principles of the Professional Code of Conduct are funda-

mental to the undertaking of TRANSCO CLSG business operations and 

they are essentially professional ethics acceptable values in corporate 

and public services. These principles are to be personally adopted, em-

braced and applied by all TRANSCO CLSG Staff in their daily duties 

and include: 
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a. Leadership-all employees of TRANSCO CLSG are required to take 

ownership of their roles and responsibilities with resilience and due 

diligence; and use their  skill and ability in coordinating, facilitating, 

and participating in a collaborative work environment . 

b. Discipline and Professionalism - employees and those whose ser-

vices are contracted by TRANSCO CLSG are required to be disci-

plined and act professionally; adhere strictly to the code of conduct 

and other policies documents- including TRANSCO CLSG Stand-

ard Operating Procedure and Administrative and Human Resources 

policy. TRANSCO CLSG Management will take decisive adminis-

trative actions on those that circumvent and come into conflict with 

the code of conduct and other approved policies of the company.    

All employees must demonstrate their utmost commitment, dedica-

tion  and diligence in performing their duties and responsibilities 

and with quality mindset towards productivity and service delivery; 

c. Confidentiality - Employees of TRANSCO CLSG are not allowed 

to divulge confidential or classified information without authoriza-

tion being obtained from the General Manager or His/her delegate. 

All employees must exercise due caution in handling confidential 

information both on-the-job and off-the-job;  

d. Accountability - all employees of TRANSCO CLSG are subject 

and accountable to the authority and management of TRANSCO 

CLSG and therefore must be law abiding and work with honesty, 

integrity, transparency and the highest standard of professionalism. 

Each employee is responsible and accountable for his/her actions 

and decisions he/she takes while working in TRANSCO CLSG. 

Additionally, TRANSCO CLSG resources, including financial, 

equipment and or otherwise must be accounted for at all times 

e. Diversity - the management and all employees must recognize and 

respect the value of individual differences at all levels in TRANS-

CO CLSG. Non-discrimination, fairness and impartiality are imper-

ative requirements for working with TRANSCO CLSG as we pro-

foundly support a diverse workforce.  

08. Work Ethics 

All staff of TRANSCO CLSG are required to commit themselves to  



13  

 

ethical work habit and be present at work punctually and in compliance with offi-

cial working hours. 

09. Disclosure and Obligation to Report 

Employees have the responsibility to live up to the letter and the spirit of 

the standards contained in the Professional Code of Conduct. In order to 

avoid ethical dilemma, the management encourages employees to ask 

themselves the following questions: 

a. Is my conduct legal?   

b. Will my action comply with the content and purpose set 

forth in the Professional Code of Conduct?    

c. Would I or TRANSCO CLSG be compromised or embar-

rassed if the situation were disclosed to my colleagues or 

the general public?   

d. Could my actions ever appear inappropriate to others?   

e. Will my actions be fair and non-discriminatory? 

These moral questions are principally to safeguard one’s honor from humiliation 

and embarrassment. Four basic guidelines for Employees to follow at all time:    

a. No TRANSCO CLSG  Personnel shall enrich themselves  or others 

through the misuse of their position,    

b. No TRANSCO CLSG  Personnel shall allow one party to unfairly 

gain an advantage over another party or use their position for per-

sonal favors,   

c. No TRANSCO CLSG  Personnel  shall use confidential information 

or his position to personal advantage or to the detriment of another,   

d. No TRANSCO CLSG Personnel shall knowingly act in any way 

that might reasonably be expected to create an impression or suspi-

cion among governments, the public or Members that an employee 

may be engaging in conduct which violates these general principles 

and guidelines. 

10. DISTRIBUTION and MONITORING  

TRANSCO CLSG will distribute copies of this Professional Code of 

Conduct to all employees, contractors and consultants (including new  
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hires) as part of their orientation process.     

 

11. Consideration by Employee 

Any employee who believes that unjust or unreasonable consequences 

may arise from complying with specific provision(s) of the professional 

Code of Conduct, he/she may refer the situation to the Head of Admin-

istration for clarity. 

TRANSCO CLSG will direct all of its employees, interns, contractors 

and consultants to comply with this Professional Code of Conduct, and 

will conduct periodic reviews to ensure continued compliance.  In order 

to ensure that they are complying with the Professional Code of Con-

duct, Personnel may be required to sign an annual compliance certifi-

cate.  

12. Review of the Professional Code of Conduct 

The Head of Finance and Administration will review the Professional 

Code of Conduct each year and record TRANSCO CLSG’s experiences 

in the implementation process. However, they shall make appropriate 

recommendations to the General Manager for consideration.  All final 

recommended changes to the Code of Conduct will be forwarded to the 

Executive Board for approval, according to its duties under TRANSCO 

CLSG’s Articles of Agreement.      

13. Acknowledgement of Receipt of this Professional Code of Conduct 

I acknowledge that I have received, read, and understood the Profession-

al Code of Conduct of TRANSCO CLSG. I agree to conform to the con-

tent as described in the code of conduct, which is intended as an ethical 

guide to all employees of TRANSCO CLSG. I am aware that violations 

of the Professional Code of Conduct could result in disciplinary action 

and/ or termination of my employment. I understand that TRANSCO 

CLSG has the right to review the Professional Code of Conduct yearly 

and recommendations could be considered at the end of each review.  

I also understand and agree that the information contained in this Profes-

sional Code of Conduct does not constitute an employment contract be-

tween TRANSCO CLSG and me.  
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I ………………………………………………………………………

have received and read a copy of the TRANSCO CLSG Code of Con-

duct, understand all of its terms and agree to be bound by the provisions 

contained therein.    

 

[Printed Name] ___________________________________   

 

 

[Signature] _______________________________________   

 

 

[Date] ___________________________________________   
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Guide pour le professionnalisme des employés et une attitude de travail éthique  
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Message du Directeur Général 

 

Chers collègues, 

TRANSCO CLSG est une société supranationale 

créée par un traité signé le 15 mars 2012 par les 4 

chefs d’État des Républiques de Côte d’Ivoire, du 

Liberia, de Sierra Leone et de la Guinée et ratifié 

par leurs parlements respectifs. La société a pour 

objectif de financer, de construire, d’exploiter, de détenir et d’entretenir une ligne 

d’interconnexion à haute tension d’une longueur de 1349 km. Afin de réaliser cet 

objectif, le Conseil d’administration a approuvé la vision, la mission, les valeurs 

et le Code de Déontologie qui vont guider et soutenir les employés de TRANSCO 

CLSG dans leurs activités quotidiennes. 

Notre vision donne un sens d’orientation clair tandis que les moyens pour y par-

venir sont inscrits dans notre déclaration de mission. Nous sommes fortement 

passionnés par nos valeurs, en particulier les questions d’intégrité, d’honnêteté, de 

dignité et de respect pour la diversité, indépendamment du contexte culturel, des 

frontières, de la race ou de l’appartenance ethnique. 

Dans la même perspective, TRANSCO CLSG a adopté un Code de Déontologie 

comme normes éthiques auxquelles devraient se conformer l’ensemble de nos 

employés.  

Nous vous encourageons à tirer parti de l’orientation fournie par le Code de Dé-

ontologie, afin de vous mettre à l’abri de toute infraction et violation prescrite 

dans le présent document.  

Je voudrais remercier les uns et les autres pour leur soutien au niveau de profes-

sionnalisme dont ils font montre dans la société et j’espère que nous allons péren-

niser un tel environnement de collaboration et de travail positif, exempt de di-

lemme éthique et de pratiques non professionnelles.   

Cordiales salutations 

 

Mohammed M. SHERIF 

Directeur général – TRANSCO CLSG 
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Définition/Interprétation  

 

 

No Terme Définition/Interprétation  

 1 Conseil Le Conseil d'administration de TRANSCO CLSG  

 2 GM Le Directeur général de TRANSCO CLSG  

 3 Autorité  
Le Conseil et la Direction exécutive de  TRANSCO 

CLSG  

 4 Employés  

Les membres du personnel recrutés par TRANSCO 

CLSG pour fournir des services (en qualité d'em-

ployé engagé à plein temps) et à qui sont versés des 

rémunérations ou salaires  

5 
Membre du  

personnel  

Toute personne retenue par TRANSCO CLSG pour 

un contrat permanent ou temporaire, y compris les 

contractants, stagiaires et cadets.  

6 Consultant 

Toute personne recrutée sur un court terme pour 

fournir des services d'expert et des conseils profes-

sionnels aux programmes et projets de TRANSCO 

CLSG  

7 Contractant  

Tout individu ou société recruté(e) pour exécuter 

des contrats visant à fournir du matériel, de la main 

d'œuvre, des services ou à entreprendre des travaux 

de construction pour le compte de TRANSCO 

CLSG  

8 Détachement  

Un statut de travail temporaire dans lequel un em-

ployé d'un Membre ou d'une autre institution est 

prêté à TRANSCO CLSG pour y travailler sur une 

période de temps, tout en retenant son statut chez 

ledit Membre ou ladite autre institution.  

9 Professionalsme 

Tout acte qui décrit les compétences, habiletés, 

connaissances et qualités requises d'un employé 

travaillant à TRANSCO CLSG  

10 
Code de Déon-

tologie  

Le document décrivant la conduite professionnelle 

des Employés conformément aux valeurs d'intégri-

té, de respect et de sincérité en garantissant  
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Définition/Interprétation  

 

No Terme Définition/Interprétation  

  
les normes d'éthiques les plus rigoureuses à 

TRANSCO CLSG.   

 11 

Transgression et 

violation du 

Code de Déon-

tologie  

Employés agissant de telle sorte qu'ils violent le 

Code de Déontologie de TRANSCO CLSG. Ces 

membres du personnel doivent être soumis à des 

mesures disciplinaires pour omission de se confor-

mer à toutes les lois  pertinentes et applicables ou 

pour manquement au présent Code de Déontologie. 

Une mesure disciplinaire pourrait prendre la forme 

d'un avertissement, d'une limitation du champ des 

responsabilités, d'une suspension, ou d'un renvoi 

immédiat conformément aux politiques et procé-

dures inscrites dans le Manuel des employés faisant 

partie des Règlements du personnel de TRANSCO 

CLSG (notamment au Chapitre 13, en son Article 

 12 Abus 

Utilisation des ressources, des fournitures, des ser-

vices ou d'un poste de TRANSCO CLSG afin de 

promouvoir des intérêts personnels ou de réaliser 

des objectifs personnels en violation des procédures 

opérationnelles standard et des politiques adminis-

 13 Conflit d'intérêt  

Le conflit d'intérêt pourrait intégrer 

sans s'y limiter ce qui suit : 

Des conflits d'intérêt peuvent survenir 

lorsque le poste ou les responsa-

bilités d'un membre du personnel 

de TRANSCO CLSG offre ou 

semble offrir une possibilité 

d'obtention de gain personnel, ou 

lorsque les intérêts du membre 

du personnel ou les intérêts de sa 

famille sont, ou semblent être,  
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Définition/Interprétation  

 

No Terme Définition/Interprétation  

  

contraires à ceux de TRANSCO CLSG. 

 Un employé s'engageant ou participant à toute 

affaire ou activité, ou posant tout acte ou pas, 

de nature à compromettre l'exercice de ses 

fonctions et/ou les valeurs fondamentales de 

TRANSCO CLSG 

 En toutes circonstances il/elle devrait respecter 

et faire montre des normes les plus rigoureuses 

dans la conduite de toute affaire. 

 Les membres du personnel doivent prendre le 

soin d'éviter toutes situations ou relations sus-

ceptibles de causer tous conflits d'intérêt réels, 

potentiels ou perçus. 

 Aucun employé permanent n'est autorisé à 

exécuter des travaux, ni à assurer directement 

des services de conseils ou de gestion pour le 

compte d'une organisation qui soutient une 

concurrence ou fait des affaires avec TRANS-

CO CLSG sans approbation ou autorisation 

appropriée. 

 Le poste d'un membre du personnel poste de 

TRANSCO CLSG ne doit jamais être utilisé 

indument pour se procurer lui-même/elle-

même des avantages ou les procurer aux mem-

bres de sa famille. Il/elle doit informer son su-

perviseur et/ou le prochain palier hiérarchique 

de toute situation qui représente ou pourrait 

représenter un conflit d'intérêt. 

 Tous employés ayant apparemment connais-

sance de l'existence d'un conflit d'intérêt 
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Définition/Interprétation  

 

No Terme Définition/Interprétation  

   

concernant l'un/une de ses collègues doit 

signaler ce fait à la Direction. Toute per-

sonne qui dissimule de telles informations 

pourrait être considérée comme complice 

et coupable impliqué(e) dans l'acte lié au 

conflit d'intérêt. 

14 
Mesure  

Disciplinaire  

Un processus administratif standardisé auquel se 

conforme TRANSCO CLSG par rapport à un em-

ployé qui a violé les termes de son contrat de travail 

ou du Code de Déontologie d'une façon ou une 

autre.  

15 

Commission 

disciplinaire 

d'appels  

Group d'employés nommés par la Direction exécu-

tive aux fins d'instruire et d'examiner des appels 

concernant des mesures disciplinaires et de formu-

ler des recommandations appropriées.  

16 Advertissment  

Une notification verbale ou écrite adressée à un 

employé pour violation des règles et règlements en 

se fondant sur le Manuel de politique administrative 

ou le Code de Déontologie de TRANSCO CLSG  

17 Suspension 

Le fait de relever de manière temporaire un membre 

du personnel de son poste ou de ses fonctions offi-

cielles avec ou sans versement de salaire pendant 

une période fixe comme mesure corrective et disci-

plinaire visant à empêcher que de telles transgres-

sion ou violation ne se reproduisent.  

18 Résiliation  
Cessation d'un contrat/emploi du fait soit de 

TRANSCO CLSG, soit du membre du personnel 

pour diverses raisons.  

19 Révocation  

S'entend d'un moyen involontaire de faire cesser 

tout emploi avec TRANSCO CLSG en invoquant 

l'une des raisons suivantes: 
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Définition/Interprétation  

 

No Terme Définition/Interprétation  

   

1. Indiscipline 

2. Inconduite  

3. Insubordination 

4. Vol  

20 
Pots de vin et 

démarchage  

Aucun employé de TRANSCO CLSG ne doit ni 

recevoir ni encourager la perception de toute forme 

de pot de vin ni faire des démarches pour obtenir 

des faveurs spéciales relatives à l’exécution de ses 

fonctions officielles, que ce soit pour lui-même ou 

elle-même ou les membres de sa famille.  

21 Conduite morale  

S’entend des employés qui se conforment aux prin-

cipes moraux, travaillant sur la base des valeurs 

fondamentales de TRANSCO CLSG notamment 

l’intégrité, l’honnêteté, la dignité, le respect mutuel 

pour les populations indépendamment de contexte 

culturel, des frontières, des races ou de l’apparte-

nance ethnique, de la justesse ou de la fausseté de 

certaines actions des aspects positifs et négatifs des 

motivations ainsi que des finalités de telles actions.  

22 

Harcèlement 

sexuel et  

violence  

 Avances sexuelles importunes, demandes de 

faveurs sexuelles et autres comportements de 

nature sexuelle tels que les avances verbales, 

visuelles ou physiques importunes qui tendent 

à créer un environnement de travail hostile, 

intimidant, ou offensant. 

 Le fait de s'engager dans une relation sexuelle, 

romantique, ou amoureuse avec des employés 

subalternes de TRANSCO CLSG.   

23 
Code  

vestimentaire  

Les employés de TRANSCO CLSG sont tenus de 

se vêtir du lundi au jeudi conformément au travail à 

réaliser, en tenant compte des facteurs d'hygiène et 

de santé au travail, de la diversité culturelle, des  
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Définition/Interprétation  

 

 

 

No Terme Définition/Interprétation  

  
normes communautaires local et des conditions 

climatiques.  

24

5 

Violence sur le 

lieu du travail  

La direction de TRANSCO CLSG désapprouve 

toutes les formes et tous les types de violence sur le 

lieu du travail et ne tolère pas les menaces ou les 

comportements menaçants, le harcèlement, l’intimi-

dation, les agressions ou une conduite similaire à 

l’intérieur et à l’extérieur des locaux de TRANSCO 

CLSG  

25 

Armes et  

équipement  

dangereux  

Aucune personne, fût-elle employée ou non, n’est 

autorisée à porter d’arme ou d’arme à feu dans les 

locaux de TRANSCO CLSG sauf autorisation préa-

lable.  

26 

Alcool, cigarette 

et drogues  

illégales  

Le fait de boire des boissons alcoolisées, de fumer 

et de consommer des drogues illégales dans les 

locaux de  TRANSCO CLSG pendant les heures de 

travail est strictement interdit.  

27 
Utilisation de 

l’Internet 

Les employés ne sont pas autorisés à utiliser à mau-

vais escient l’Internet étant donné que cet outil est 

fourni afin de faciliter la communication. Le fait de 

consacrer le temps que l’on passe dans l’entreprise 

à Facebook, à Twitter à d’autres médias sociaux est 

prohibé.   

28 

Système d’em-

ploi basé sur le 

mérite  

Tous les nouveaux recrutements à TRANSCO 

CLSG doivent être reposés sur le système d’emploi 

basé sur le mérite et l’égalité des chances.  
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01. Introduction 

Le Code de Déontologie de TRANSCO CLSG entériné par le Conseil 

d’administration sert de moyen impératif pour réglementer les comporte-

ments des employés, guider les actions administratives et réprimander 

les actions contraires aux pratiques professionnelles et éthiques, ainsi 

que pour promouvoir un sens élevé de l’honnêteté, de l’équité, de la 

loyauté et de l’impartialité dans l’exercice des fonctions. Tous les em-

ployés de TRANSCO sont tenus de respecter et de travailler conformé-

ment au contenu du Code de Déontologie de TRANSCO en étant respec-

tueux des règles, en se comportant de manière éthique et en travaillant de 

manière responsable, efficiente et efficace, de manière transparente et 

d’une manière qui, parce qu’elle est responsable, sécurise et protège les 

biens, les ressources et l’image de TRANSCO auprès du public.  

Le Code de Déontologie décrit les rôles et responsabilités des employés 

de TRANSCO et les guide dans l’exécution de leurs tâches en ce qui 

concerne les relations avec les collègues et toutes les parties prenantes, 

les fournisseurs et le grand public de façon respectueuse et profession-

nelle. Enfin, le Code de Déontologie fournit aux employés des principes 

et valeurs qui sont éthiques par rapport à la vision et à la mission de 

TRANSCO CLSG. 

02. Déclaration officielle de TRANSCO CLSG 

02.1 Vision 

Faire de TRANSCO CLSG une société pérenne capable de faciliter de 

manière efficace et efficiente la fourniture ininterrompue d’électricité à 

faible coût au sein des pays couverts par le SEEOA CLSG et au-delà, en 

répondant aux circonstances changeantes et devenir le meilleur presta-

taire de services de transport d’électricité par lignes d’interconnexion 

dans la région.  

02.2 Mission 

À TRANSCO CLSG, nous rassurons les populations des pays CLSG en 

raccordant une électricité propre et fiable à leurs vies de manière durable 

à un faible coût. Ceci exige que nous garantissions la disponibilité des 

ressources requises, afin d’achever la construction de la ligne d’intercon-

nexion. 
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 Cette mission exige également de nous que nous explorions de manière con-

tinue les meilleurs moyens de développer, d’exploiter et d’entretenir nos in-

stallations, afin d’éviter tout impact préjudiciable pour les populations des 

pays CLSG et au-delà. 

 02.3 Valeur fondamentale 

 À TRANSCO CLSG, les valeurs sont établies afin de guider la conduite, les 

performances et les relations de l’ensemble des acteurs, ainsi que des parte-

naires d’affaires. Ces valeurs fondamentales sont les suivantes : 

 TRANSCO CLSG reflète l’intégrité, l’honnêteté, la dignité et le respect mu-

tuel pour les populations, indépendamment du contexte culturel, des fron-

tières, de la race ou de l’appartenance ethnique. 

 À TRANSCO CLSG, personne n’est autorisé à transgresser nos normes de 

transparence et d’obligation redditionnelle. 

 À TRANSCO CLSG, l’attente doit être à la hauteur des performances ; c’est 

pourquoi nous nous efforçons d’œuvrer avec une passion, un engagement et 

une efficience plus importants afin de réaliser les résultats souhaités. 

 À TRANSCO CLSG, nous croyons au travail d’équipe ; la gestion relève de 

la responsabilité quotidienne de chacun – depuis la stratégie jusqu’aux 

ressources, depuis les collaborateurs jusqu’à l’institution. 

 Nous offrons des opportunités de carrière compétitives et gratifiantes à notre 

personnel, un environnement de travail de première classe et nous assurons le 

bien-être de leurs familles.  

  

 03. But 

Le but du Code de Déontologie est d’offrir un contexte clair dans lequel 

les employés de TRANSCO CLSG devraient se conduire eux-mêmes de 

manière professionnelle et éthique (en tout temps). La Direction de 

TRANSCO CLSG s’emploie à soutenir un environnement de travail qui 

soit diversifié, dynamique et interactif pour ses employés, ses parties 

prenantes et le grand public et, ce, avec professionnalisme, honnêteté, 

intégrité et respect pour les politiques, règles et règlements de TRANS-

CO CLSG régissant l’entité. Tous les employés doivent donc afficher un 

bon comportement et une conduite morale standard, pendant que la Di-

rection s’assure :  
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 que tous les employés de TRANSCO CLSG sont informés des normes jurid-

iques et éthiques attendues d’eux dans leurs transactions et leurs opérations 

d’affaires, tant au niveau interne qu’au niveau externe ; 

 que les sociétés d’électricité et les gouvernements membres de TRANSCO 

CLSG, le grand public et d’autres acteurs aient pleinement confiance en son 

objectivité, en son intégrité et en sa capacité ; 

 que la Direction veille à ce que les employés se familiarisent eux-mêmes 

avec le Code de Déontologie. TRANSCO CLSG s’attend bien à ce que 

chaque employé accepte d’assumer à titre individuel la responsabilité de sa 

conduite et ne s’engage dans aucune conduite qui saperait son intégrité per-

sonnelle ou la réputation de la Société.   

04. CHAMP D’APPLICATION  

Le Code de Déontologie s’applique à tous les employés de TRANSCO 

CLSG et à son personnel international. (Voir le tableau des définitions/

Interprétations) 

05. Mise en œuvre du Code de Déontologie de TRANSCO CLSG 

Le Directeur Général est chargé de superviser la mise en œuvre et le 

suivi du Code de Déontologie. Il/elle sert également de personne-

ressource pour les orientations et de conseiller chargé des questions 

éthiques spécifiques, des transgressions et des violations portées à l’at-

tention de la Direction.    

06. Éducation et formation sur le Code de Déontologie  

Il incombe au Directeur Général d’éduquer et de former tous les em-

ployés exerçant à TRANSCO CLSG sur les politiques et lois pertinentes, 

ainsi que le présent Code de Déontologie de la Société. Il devra répondre 

aux questions relatives aux lois en vigueur et au Code de Déontologie.    

07. Principes généraux du Code de Déontologie  

Les principes généraux du Code de Déontologie sont essentiels à la réali-

sation des opérations commerciales de TRANSCO CLSG et sont une 

éthique essentiellement professionnelle, des valeurs acceptables dans les 

services institutionnels et publics. Ces principes doivent être acceptés à 

titre personnel, adoptés et appliqués par tous les membres du personnel 

de TRANSCO CLSG dans l’exécution de leurs tâches quotidiennes et 

intègrent ce qui suit: 
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 Leadership : tous les employés de TRANSCO CLSG sont tenus de s’appro-

prier leurs rôles et responsabilités avec résilience et diligence raisonnable, 

ainsi que d’utiliser leurs compétences et habiletés afin de coordonner, facili-

ter et participer à un environnement de travail collaboratif. 

 Discipline et professionnalisme : les employés et les personnes dont les 

services sont engagés par contrat par TRANSCO CLSG sont tenus d’être 

disciplinés et d’agir de manière professionnelle, ainsi que de se conformer 

strictement au Code de Déontologie et à d’autres documents de politique, à 

savoir la Procédure opérationnelle standard et la Politique administrative et 

des ressources humaines de TRANSCO CLSG. La Direction de TRANSCO 

CLSG prendra des mesures administratives décisives à l’égard de toute per-

sonne qui transgresse et viole le Code de Déontologie et d’autres politiques 

approuvées de la Société. Tous les employés doivent faire montre du plus 

grand dévouement et de la plus grande diligence dans l’exercice de leurs 

fonctions et responsabilités avec le souci de la qualité pour parvenir à la 

productivité et à la fourniture de services. 

 Confidentialité : Les employés de TRANSCO CLSG ne sont pas autorisés à 

divulguer des informations confidentielles ou classifiées sans l’autorisation 

du Directeur général ou de son/sa délégué(e). Tous les employés doivent 

faire preuve d’une grande prudence dans la manipulation des informations 

confidentielles, tant sur le lieu de travail qu’en dehors. 

 Obligation de rendre compte : tous les employés de TRANSCO CLSG sont 

soumis à l’autorité et à la direction de TRANSCO CLSG et lui rendent 

compte et doivent, par conséquent, être respectueux des règles et travailler 

avec honnêteté, intégrité et transparence et avec le niveau le plus élevé de 

professionnalisme. Chaque employé est responsable et rend compte de ses 

actions ainsi que des décisions qu’il/elle prend dans le cadre de son travail à 

TRANSCO CLSG. En outre, les ressources de TRANSCO CLSG, y compris 

les ressources financières, les équipements et/ou autres biens, doivent faire 

l’objet de reddition de compte à tout moment. 

 Diversité: la Direction et tous les employés doivent reconnaître et re-

specter la valeur des différences individuelles à tous les niveaux au sein de 

TRANSCO CLSG. La non-discrimination, l’équité et l’impartialité sont les 

exigences impératives pour travailler avec TRANSCO CLSG, dans la mesure 

où nous soutenons profondément une main-d’œuvre diversifiée.  
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08. Éthique du travail  

Tous les membres du personnel de TRANSCO CLSG sont tenus de s’en-

gager en faveur d’une habitude de travail éthique et d’être présents au 

travail de manière ponctuelle et, ce, en conformité avec les heures de 

travail officielles. 

09. Divulgation et obligation de dénonciation  

Il revient aux employés de TRANSCO CLSG de vivre conformément à 

l’esprit et à la lettre des normes consignées dans le présent Code de Dé-

ontologie. Afin d’éviter tout dilemme éthique, la Direction encourage les 

employés à se poser les questions suivantes : 

 Ma conduite est-elle légale ? 

 Mon action se conformera-t-elle au contenu et aux buts énoncés 

dans la Code de Déontologie ? 

 Serais-je ou TRANSCO CLSG serait-il compromis ou embarrassé si la 

situation était divulguée à mes collègues ou au grand public ? 

 Mes actions pourraient-elles sembler inappropriées pour les autres ?   

 Mes actions seront-elles justes et non discriminatoires ? 

 

Ces questions d’ordre moral visent principalement à sauvegarder l’honneur contre 

toute humiliation et tout embarras. Quatre directives de base à l’intention des em-

ployés doivent être respectées en tout temps :  

 aucun membre du personnel de TRANSCO CLSG ne doit s’enrichir lui-

même ni enrichir d’autres personnes par une utilisation à mauvaise escient de 

son poste ; 

 aucun membre du personnel de TRANSCO CLSG ne doit permettre à une 

partie donnée d’obtenir un avantage déloyale au détriment d’une autre partie 

ou d’utiliser sa position pour octroyer des faveurs personnelles ; 

 aucun membre du personnel de TRANSCO CLSG ne doit utiliser des infor-

mations confidentielles ou sa position pour obtenir des avantages person-

nelles ou au détriment d’une autre personne; 

 aucun membre du personnel de TRANSCO CLSG ne devra sciemment agir 

d’une manière qui pourrait raisonnablement, selon les attentes, créer une im-

pression ou une suspicion au niveau des gouvernements, du public ou des 

membres, selon laquelle un employé pourrait être en train de s’engager dans 

une conduite qui viole ces principes généraux et ces directives. 
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10. DISTRIBUTION et SUIVI  

TRANSCO CLSG va distribuer des copies du présent Code de Déonto-

logie à tous les employés, contractants et consultants (y compris les per-

sonnes nouvellement recrutées) dans le cadre de leur processus d’orien-

tation au travail.     

11. Examen par l’employé  

Tout employé qui pense que des conséquences injustes ou déraison-

nables pourraient découler de la conformité à une/des disposition(s) spé-

cifique(s) du Code de Déontologie pourrait s’en référer au Chef de l’ad-

ministration afin d’obtenir des éclaircissements.  

TRANSCO CLSG donnera l’ordre à tous ses employés, stagiaires, con-

tractant et consultants de se conformer au présent Code de Déontologie 

et réalisera des évaluations périodiques afin de garantir une conformité 

continue. Afin de s’assurer que les employés se conforment au Code de 

Déontologie, les membres du personnel pourraient être tenus de signer 

un Certificat annuel de conformité.      

12. Révision du Code de Déontologie  

Le Chef des finances et de l’administration va réviser le Code de Déon-

tologie chaque année et enregistrer les expériences de TRANSCO CLSG 

dans le processus de mise en œuvre. Toutefois, il fera des recommanda-

tions appropriées au Directeur général aux fins d’examen. Tous les chan-

gements finaux recommandés à apporter au Code de Déontologie seront 

transmis au Conseil exécutif pour approbation, conformément à ses obli-

gations en vertu des Statuts e TRANSCO CLSG. 

13. Accusé de réception du présent Code de Déontologie  

Je reconnais avoir reçu, lu et compris le Code de Déontologie de 

TRANSCO CLSG. J’accepte de me conformer au contenu tel que décrit 

du Code de Déontologie, qui se veut un guide éthique pour tous les em-

ployés de TRANSCO CLSG. J’ai conscience que toute violation du pré-

sent Code de Déontologie pourrait donner lieu à une mesure disciplinaire 

et/ou à la cessation de mon emploi. Je comprends que TRANSCO CLSG 

est en droit de réviser le Code de Déontologie chaque année et que des 

recommandations pourraient être envisagées à la fin de chaque année. 

Je comprends également et je conviens que les informations contenues 

dans le présent Code de Déontologie ne constituent pas un contrat de 

travail liant TRANSCO CLSG et moi-même.  
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Je soussi gné…………………………………………………………… 

affirme avoir reçu et lu une copie du Code de Déontologie de TRANS-

CO CLSG, compris toutes ses conditions et convenu d’être lié par les 

dispositions qu’il contient.    

 

[Nom en caractère d’imprimerie]  

 

_____________________________________________  

 

[Signature] _______________________________________   

 

[Date] ___________________________________________   
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